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「智慧化趨勢下物流及交通   
    產業發展契機」研討會 
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在全球經貿整合及跨境電商蓬勃發展趨勢
下，除促進產業鏈、供應鏈全球分工，更
帶動物流整合的龐大需求。 
而發展更具效率的商貿物流、智慧運籌是
未來趨勢。 

壹、前言 



業態 
貨運
承攬 

理貨   倉儲
包裝   服務 

運輸 
服務 

貨物 
集散站 

國際 
運輸站 

家數 48 226 1,468 21 49 

一、產業概況 

新北市主要物流系統 

新北市主要物流業態 

貳、新北物流產業概況 
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 主要集中於板橋、汐
止、新莊、中和、三
重、林口、五股一帶 

 物流相關共1,812家 
 兩大系統： 

一類提供倉儲運輸 
一類提供全球運籌 



二、具不同類別產業群聚，提供物流產業發展優勢 

主要產業類別 內容 家數 

批發及零售業 

批發業：電腦及其週邊設備、軟體批發業，電子設
備及其零組件批發業為最大宗。 

零售業：以食品飲料為主的綜合商品零售業 

24,290 

電腦、電子 
相關科技製造業 

電腦、顯示器、終端機、手機，以及量測、導航及
控制設備 3,343 

機械設備及 
金屬製品工業 

機械設備業、螺絲螺帽業、汽車零件業 10,504 

化學材料及 
製品工業 

印刷及印刷輔助業、人造纖維、橡塑膠製造業 4,085 

電力設備製造業 
電線及電纜製造業最為顯著，其次是發電、輸電、
配電機械製造業及電池製造業 1,576 

民生相關工業 
染整業、紡織業、玩具文具製造業、醫療器材、建
築與陶瓷製品 11,031 

產業多元完整，營利事業全台最多，公司商業登記家數高達26萬家 

1.公司登記124,205家; 2.商業登記136,169家; 3.工廠登記20,541家 

貳、新北物流產業概況 
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1. 北台灣共計 909萬人，
佔全臺近4成消費人口;
物流銷售額為6,462億，
共佔全臺6成以上 

2. 新北區位優勢及便利
交通成為支撐北臺灣
物流核心區域發展之
重要利基 

1 hr 30 min 
亞洲全部、歐美 中國大陸、東亞 

兩岸客運樞紐港： 
直航至平潭僅需3hr； 
至桃園機場15min快速轉赴歐美 

三、北台灣市場消費能量充沛 

貳、新北物流產業概況 
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惟新北物流產業大多為中小企業

面臨許多發展課題： 

處理貨物能力與效率 

初階與高階人力 

市場供需聯結度 

國際商機趨勢掌握度 

四、產業發展課題 

產業邁向國際化及經濟全球化已成為全球發展趨勢， 

扮演後勤支援角色的物流業者亦需朝國際化邁進。 

貳、新北物流產業概況 
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叁、新北物流產業佈局 
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產 業 格 局 運作模式 智慧化內涵 

 扮演產業供需渠道 
     鏈結產業上下游 
 效率化運籌整合服務 

3 2 1 

 創新服務模式 
 創造新附加價值 

 運用智慧科技創造價值 
 導入資訊系統串聯商流 

需求端 生產端 

鏈結產業供需 

產品
資訊
回饋 

市場
資訊
建議 

創新服務與價值 

新北 
智慧物流 

產業鏈 市場鏈 
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叁、新北物流產業佈局 

空間佈局 

國際鏈結 

創新模式 

智慧應用 

1. 資訊流、 
    商流整合 
2.產業群聚 
    加值基地 

產業鏈與創新物流緊密結合 

整合運籌服務 創新附加價值 

1.產業佈局 
2.招商引資 
3.創新模式 
4.智慧化升級 
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一、產業空間結構 

 透過產業群聚學習提升物流效率 
 創新經營模式及運用智慧科技協

助物流產業升級 
 提供整合性服務，帶動全體產業

效率及競爭力提升 

因勢利導，與臺灣港務公司
及永聯開發公司合作，把台
北港、永聯物流園區發展為
國際物流園區基地 

五股、鶯歌 
1.新竹物流 
2.百及物流 
3.嘉里大榮 

臺北港 
1.自貿港區 
 好好立和(冷鏈物流)、   
 東立物流(成車物流) 

2. 產業專用區 
規劃作跨境電商 

      物流服務 

瑞芳 
1.永聯物流 
(精品及紅酒物流) 

2.利豐物流 
(精品、 保養品) 

基隆港 

桃園
機場 

國際 
物流 

肆、推動新北商貿物流城 

國內 
物流 

汐止 
保長坑 

(新北優勢產業) 
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二、因應新政策，積極招商引資-1/2 

台北
港自
由經
濟示
範區 

1. 

2. 
擴大
示範
區域 

第二種產業 
專用區 

南碼頭 
新生區域 

南碼頭 港
區
內
擴
大 

港
區
外
延
伸 

第二種 
產業專用

區 

• 爭取示範區納入南
碼頭新生區域範圍 

• 爭取申設臺北港特
定區第二產業專用
區為示範區 

• 優先招商智慧運籌
產業 

1)行政院於102年8月核定第一階段以 
  「6海1空1生技園區」為自由經濟示 
     範區先行推動區域，台北港為其中 
     之一。 

2)以「境內關外」為核心，除可於示範 
    區內建置廠房直接生產外，亦可透過 
   「前店後廠、委外加工」模式，將半成 
    品運往區外的工業區進行委外加工。 

肆、推動新北商貿物流城 
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緊密市港區位合作、強化新北產業鏈結 



新增土管 
產業類別 

• 完成周邊產業專區土管產業範疇變更，納入示範區之產業類別 3. 

新增資 
投資案 4. 

1020509 
朱市長陪同江院長視察台北港 

 

1030216 
市長陪同馬總統參訪自貿港區 

 

二、因應新政策，積極招商引資-1/2 

肆、推動新北商貿物流城 
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• 台北港：全球首創海運快遞專區，共有台
北港國際物流、臺灣港務國際物流積極推
動，另成功招商穩達商貿、富民運輸、建
新國際、好好立和國際物流等，已逐步形
成物流產業群聚。 

• 永聯物流專區：成功招商利豐物流、DHL
台灣敦豪供應鏈及鏮瑞物流等。 

• 新北境內物流產業：自103年~104年9月
共計新設274家、增資126家、遷入93家。 



臺北港國際物流公司海快遞啟運典禮 
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肆、推動新北商貿物流城 
三、創新物流模式-海運快遞專區 



第1層：

感測層 

第2層：

網路層 

 
 

應
用
層 

感知技術 
感測設備及控制設備 

服務平台
及優化    
分析預測 

感測網路 
開放/專屬寬頻網路 

智慧化 
系統管理與 
營運技術 

智慧聯網方案 
運輸管理、倉儲管理、 
車輛管理 

2.智慧聯網人才培育與橋接： 
依產業需求開設專業輔導課程，如物聯網
(IoTs)專班等。 

             

• 規劃智慧系統，打造物流供應網 

• 導入中央資源，建置系統與應用 

•串聯智慧物流產業鏈 

  新
北
發
展
重
點 

1.
示
範
導
入 

第3層 

智慧 
物流 

 推動冷鏈物流模式 
 導入AR示範技術 

智慧聯網概念圖 

四、物聯網智慧化升級 

肆、推動新北商貿物流城 
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行動裝置
無線傳輸 

1. 2. 3. 

模式 
內涵 

關係人透過平台
可獲得溫度履歷 

建立多溫共配運輸環境，節省超過 30% 配送哩程 

降低貨損情況，節省 電費及油耗，科技化物流服務，預估提高 15% 服務營收 
引領生鮮食材供應物流應用典範 

透過資訊共享，串聯瀚朝、羅吉斯克等物流鏈，共計至少15家業者 

                   提升物流附加價值 

蓄冷設備結合射頻辨識與溫度感測設備(近場感應;NFC)來紀錄商品資訊，

並透過手機APP連結至網路將資訊上傳至管理平台，形成智能化的管理。 

溫度紀錄標籤 
置放於蓄冷箱 

預
期
效
益 

四、物聯網智慧化升級-以冷鏈物流為例 

肆、推動新北商貿物流城 
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模式 
內涵 

利用攝影機的辨識技術與電腦程式，在
真實環境中添加一個虛擬環境，藉由結
合虛擬和真實環境，當設定好的場景出
現在鏡頭裡，就會出現對應的分揀貨資
訊，協助提昇倉管效率。 

肆、推動新北商貿物流城 

提供完整影像資訊服務 

規劃指引倉儲位置 

提升分揀貨效率及正確性 

即時回饋進出貨產品訊息 

降低人力需求 

加速智慧科技出貨應用 串聯資訊流提升  
創新附加價值 

四、物聯網智慧化升級-以擴增實境（Augmented Reality）為例 
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 網路媒體經營實務 

 APP導入虛實整合行銷服務 

 實體VS網路，通路經營差異比較 

 物聯網商機規劃與實務(電子商務) 

 供應鏈與物流的雲端智慧 

 物聯網在供應鏈的應用 

 智慧物流發展現況與趨勢 

 物聯網及地理資訊應用提升管理效能 

包括智慧加值學院、生技學院、ICT行銷暨商務學院、   
    雲端學院、物聯網應用學院與創新學院等類別 
共培育近2,000位學員 

開 
設 
課 
程 

計畫成效 

肆、推動新北商貿物流城 

物聯網應用學院 

智慧加值學院 

四、物聯網智慧化升級-產經大學 
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伍、未來物流產業的智慧加值 

人流 

物流 

金流 

車隊管理 

數據化 
雲端化 

資訊服務 

運籌服務 

機械手臂導入 

自動化系統 

   智慧物流 

+電商平臺 

+產業群聚 

創新物流附加價值 

提供延伸整合服務 

產業供需資訊串聯 

產業鏈結群聚發展 

資訊流 
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伍、未來物流產業的智慧加值 

1.客戶諮詢服務 
2.貨品安全及追蹤管理機制 
3.逆物流(退貨及廢棄) 處理 
4.策略聯盟與其他業者合作 
5.建置資訊交易平台等… 
 
 
1.協助顧客建立物流管理系統 
2.即時管理(Just- in-time) 
3.供應鏈管理 (SCM)  
4.供應商存貨管理系統 (VMI) 
5.顧客關係管理(CRM) 
6.建置物流e化平台等… 

提供延伸性服務 

提供整合性服務 

傳統物流中心主要功能 
1.大量貨物集中處理 
2.提供簡易加工貼標等服務 
惟需依賴大量且具經驗之工作人員 

電
商
平
臺 

一、強化物流中心資訊應用能力 

1.導入雲端、大數據應用，結合物流 
   據點及情報網路化 
2.運用電商平臺，輔助產業及商流 
    快速發展 

1 

發
展
現
代
物
流
中
心 

2 

結
合 
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推動目標 

1. 降低經營成本 
2. 提供更優質物流

運籌服務 
3. 串聯新北產業 
4. 吸引國際企業 
5. 擴大國際商機 

鑒於科技資通訊產品演進及高齡化時代來臨，衍生出更多新的
應用型態與產品需求，將可預見傳統居家生活產業、家電及家
具服務產業之轉型與智慧加值之趨勢。 

推動 
基礎 

二、發展智慧生活產業專區之推動建議 

伍、未來物流產業的智慧加值 
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 總計畫面積：146公頃 
 第一期計畫為A區44公頃土地與B區13

公頃土地（共57公頃）； 

 第二期計畫以B區30公頃土地與C區59
公頃土地（共89公頃）。 

二、智慧生活產業專區之用地規劃 

伍、未來物流產業的智慧加值 
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物流 
運籌 

製造 
加值 

行銷 
展示 

1. 智慧生活產業鏈 

2.智慧加值產業 

3.研發與雲端服務 

(如居家、通訊等相關廠商) 

(如ICT資通訊、RFID等新
興智慧科技) 

1.運籌服務 

2.串聯供需  

(承攬、運輸倉儲等) 

 (串聯後端製造加值、研發及展示) 

1.行銷展示 

2.活動會展 

(展示、採購及銷售交易) 

(舉辦研討會活
動或進行技術
交流展示) 

智慧生活
產業專區 

二、智慧生活產業專區之功能研議 

伍、未來物流產業的智慧加值 

產業鏈結群聚發展 

產業供需資訊串聯 

22 



內涵 
升級 

•智慧創造價值 

•資訊串聯商流 
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加值 
升級 產業 

定位 

•扮演產業供需渠道 

•  鏈結產業上下游 

陸、結語 

功能 
創新 

•創新服務模式 

•創造新附加價值 

 

扮演產業供需渠道 

強化新北產業群聚串聯 

1 

2 

建構新北智慧商貿物流城     3 

物流
專區 

物流產
業鏈結 

國際
物流 
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 ~簡報完畢 
  歡迎指教~ 
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