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城市垃圾的 

多头管理 
企业协同政府 

职能的优势 

两网合一 

共享红利 

前端智能回收成为企业核心竞争力 



中国大陆智能回收行业前段尚处于
准市场化阶段，价值链各环节均存
在问题且总体缺乏协同 

• 微环境 

• 垃圾源头分类 

• 垃圾分类工作推进困难，分类效果极差 

• 废弃资源回收 

• 资源回收途径及方式不规范 

• 增值服务 

• 社区020综合服务业务潜力未得到充分地挖掘 







青海云海环保 

青海云海环保服务有限公司 

是“西宁市城市垃圾智能分类试点城
市”项目实施单位 

主要承担青海省和西藏自治区境内城
市废弃电器、电子产品及其他城市废
弃物进行智能无害化处理专业业务。 



青海云海进学校垃圾分类与再生
资源回收进学校进商圈 

祁连路小学/惠客家超市 





“互联网+” 

云海e生活 











垃圾智慧分类顶层设计 

1.坚持一体两翼的发展战略，对前端业务延伸的需求 

  2. 一体化产业链条 

    3. 垃圾分类与再生资源紧密结合，统一 

      平台尝试积分反馈、再生银行、以物换 

       物、现金支付等模式 

        4. 全品类的回收模式，两网合一 

         5. 社区协同机制和快速反应机制 

          6. O2O平台运营增值战略确立新的商业模式 



垃圾智慧分类回收模式应运而生 

   用户体验 
 

及时可上门 

自助交投，及时反馈 

科学计费 

增值服务 

人性化智能设备 

云平台和全屏显示的后台系统 

 

可持续性 
规模效应 

消除中间交易层 

规范收编社区回收 

广告、物流、售卖等增值服务 

政府运营和减量化补贴 

低值品补贴 

可能的押金制度和生产者责任
制 

产业链合作，例如精准回收 

协同处置 

物联网可追溯机制 



垂直服务的O2O平台  

提升效率 

整合供应链 

固化品质 

• 自主交投+共享经济上门回收 

• 自建物流接口与分拣中心  

  • 老年人、年轻人都乐意参与 

  • 社区直接兑换与售卖、缴费终端的组合方式  

• 提供单维度回收服务 

• 多维度专业化服务，管家式保洁、送水、快递服务  

提升效率 

固化品质 

整合供应链 

提升效率 

固化品质 





回收员APP 
刷卡系统 云海e生活网站 巡检员APP 微信客户端 管理平台 



再生资源统一积分账户 

绿色 

校园 

预约 

上门 

资源 

回收 

积分 

兑换 

分类 

奖励 

三江源 

环保卡 



青海云海环保服务有限公司 

再生资源智慧回收 

客户端预约
可上门回收 



试点启动情况 



试点启动情况 



协同是基础 

物流是关键 

处置是保障 

按量是根本 

主体是必要 

运营关键 



      垃圾智慧分类 

   建立智慧社区 

共创现代智慧生活 


